OHJEISTUS LIIKUNTA- JA VAPAA-AIKAPALVELUISSA TAPAHTUVISTA
ONNETTOMUUKSISTA JA LAHELTA PITI -TILANTEISTA ILMOITTAMISESTA

Laki kulutuspalvelujen turvallisuudesta (185/2025) 10 §:n mukaan vapaa-aikapalveluja tarjoavalla
palveluntarjoajalle on velvollisuus ilmoittaa Turvallisuus- ja kemikaalivirastolle palveluissa
sattuvista riskien arvioinnin tulokseen ndhden ennakoimattomista onnettomuuksista.
Palveluntarjoajan on ilmoitettava samalla, mihin toimenpiteisiin se on ryhtynyt tapahtuneen vuoksi.

Myds Rautavaaran kunta on kulutuspalvelulain mukaisesti velvollinen ilmoittamaan Tukesille
mahdollisista onnettomuuksista ja I&helta piti -tilanteista.

Tukesin ohjeen "limoittaminen onnettomuudesta ja 1aheltd piti -tilanteesta” ( https://tukes.fi/tuotteet-
ja-palvelut/vapaa-ajan-palveluiden-turvallisuus/palveluntarjoajan-velvollisuudet/onnettomuudesta-
iImoittaminen ) ohjeistaa onnettomuuksista ja lahelta piti -tilanteista seuraavaa:

Palveluntarjoajan pitda tehda Tukesiin ilmoitus seuraavista onnettomuuksista tai lahelta piti -
tilanteista:

Vakava onnettomuus, josta on aiheutunut palvelun kayttajan tai sen valittdmassa vaikutuspiirissa
olleen henkildn kuolema tai vakava loukkaantuminen, eli pitkédkestoisia tai pysyvia terveyshaittoja.
Vakava onnettomuus on myds sellainen, jossa loukkaantuu tai vaaralle altistuu paljon ihmisia.

Vakava lahelta piti -tilanne, josta olisi voinut aiheutua palvelun kayttajan tai sen valittbmassa
vaikutuspiirissa olleen henkilén kuolema tai vakava loukkaantuminen. Vakava lahelta piti -tilanne
voi olla esim. palvelun kayttdjan joutuminen pitkéksi aikaa veden alle hallitsemattomasti,
putoaminen korkealta ilman fyysisia vammoja tai moottoriurheilutapahtumassa kilpa-auton
ajautuminen katsomoon.

Epatyypillinen, odottamaton tai ennakoimaton tilanne, joka poikkeaa palveluntarjoajan ennalta
tunnistamista vaaroista tai kyseiselle palvelutyypille tavanomaisesta turvallisuustilanteesta.
Kyseessa voi olla esimerkiksi kyseiselle palvelukohteelle tai palvelutyypille uusi tai
poikkeuksellinen vaaratekija tai vaaratilanne tai palvelun kayttajien toiminnassa havaittu uusi ilmi6
tai riskikayttaytymisen muoto.

Palveluntarjoajan on tehtava ilmoitus viipymatta ja ilmoitettava samalla, mihin toimenpiteisiin se on
tapahtuneen vuoksi ryhtynyt.

Jos onnettomuus tai |&helta piti -tilanne ei ole vakava, esimerkiksi jos kyseessa on lieva
lajityypillinen tapaturma, palveluntarjoajan ei tarvitse tehda siita ilmoitusta Tukesille. Tallaiset
vaaratilanteet, tapaturmat tai lahelta piti -tilanteet pitda kuitenkin kirjata palveluntarjoajan omaan
onnettomuuskirjanpitoon.

limoittaminen Tukesille Rautavaaran kunnassa

Vastuu liikunta- ja vapaa-aikapalveluiden turvallisuudesta on meilla kaikilla. Velvollisuus
onnettomuudesta ilmoittamisesta on silla henkiloston edustajalla, jonka ohjaamassa tai
yllapitamassa palvelussa onnettomuus tai Iahelta piti -tilanne tapahtuu.

limoita onnettomuudesta tai lahelta piti -tilanteesta Tukesin sahkdisella lomakkeella (
https://tukes.fi/ilmoita-vaarallisesta/puutteellisesta-tuotteesta-tai-palvelusta ) TAl sahkdpostitse
Tukesin kirjaamoon ( kirjaamo@tukes.fi ).

Iimoita asiasta myds esihenkildllesi. Valita tekemasi ilmoitus myds Rautavaaran kunnan
kirjaamoon ( kirjaamo@rautavaara.fi ). Ennen ilmoituksen tekemista voit jutella asiasta viela
esihenkildsi kanssa.
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limoitus kasitelldadn myos sisaisesti dokumentoimalla, millaisiin toimenpiteisiin on ryhdytty ja miten
asia on korjattu.



